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Escolas Associadas

Visando manter uma comunicacdo clara e eficiente, compartiihamos nossos
canais oficiais e procedimentos de acesso. Solicitamos atencdo aos e-mails
enviados, mantendo o seu cadastro sempre atualizado junto d secretaria e
verificando, com frequéncia, a caixa de spam.

Acesso a Notas e Frequéncia

Para consultar o desempenho escolar, utilize o Portal Sophia. O acesso pode ser
feito de duas formas:

e Site do Ofélia: Menu "Informativos" > "Plataforma Sophia".
e Aplicativo APP Ofélia: Disponivel na App Store (iOS) e Google Play
(Android).

Observacgdo: E necessdrio o login e a senha do estudante ou de um
dos responsaveis. Caso ndo os possua, os dados serdo fornecidos pela
Secretaria no inicio das aulas.

Canais de Atendimento

o Telefone - (11) 36461-9809: Informacdes gerais, duvidas e recados.

e WhatsApp - (11) 97627-9007: Mensagens diretas e recados rapidos.

e E-mail - comunicados@ofelia.com.br: Comunicacdo institucional
(comunicados gerais, saidas pedagodgicas, reunides e eventos). Este canal
ndo frata de questdes financeiras ou documentais.

e Canal de Transmissdo (WhatsApp): InNformativos institucionais enviados
diretamente para as familias.

e Google Classroom (Fundamental e Médio): Comunicacdo entre
professores e estudantes (tarefas, tfrabalhos e materiais).

e Agenda Impressa (Educagao Infantil): Uso obrigatdrio para comunicacdo
didria entre escola e familia.

e Agenda Impressa (1° ao 7° ano): Instrumento de organizacdo do
estudante. Pode ser adquirida na Tesouraria ou Secretaria.

e Site e Redes Sociais: Informacades institucionais, registros de projetos,
eventos e divulgacdo escolar.
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Equipe Gestora e Pedagoégica

e Diregcdo Administrativa: Antonio Sergio F. Branddo | sergio@ofelia.com.br
e Direcdo Executiva: Marisa Monteiro | marisa@ofelia.com.br

Educacgao Infantil e Fundamental (Anos Iniciais):

e Coordenacgdo Pedagodgica: Jessica Sacuman
e Orientagao Educacional: Wylma Ferraz
e E-mail conjunto: coordenacaoinf.f1@ofelia.com.br

Fundamental (Anos Finais) e Ensino Médio:

e Coordenagdo Pedagodgica: Luis Fernando Massagardi
e Orientagcao Educacional: Jessica Sacuman
e E-mail conjunto: coordenacao@ofelia.com.br

Setor Administrativo

e Secretaria (Priscila): secretaria@ofelia.com.br
o Matriculas, fransferéncias, documentos, locacdo de armdrios e
venda de agendas/blocos.
e Tesouraria (Mauricio): tesouraria@ofelia.com.br
o Pagamentos, boletos, recibos e esclarecimento de débitos. (Pedimos
a gentileza de utilizar este canal exclusivamente para fins
financeiros).
e Telefonistas (Juliana - manha | Marilia - tarde): telefonistas@ofelia.com.br
o Informacdes gerais e encaminhamento de solicitacoes.

Contfinuamos & disposicdo para qualguer duvida ou esclarecimento.
Atenciosamente,

Diregcdo/ Colégio Ofélia Fonseca
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